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Estimado cliente:

Nos complace presentarle DIF-Connect, la
solucién integral de gestion disefiada para
revolucionar las operaciones del DIF
Municipal. En un mundo donde la eficiencia
y la optimizacién son clave para el éxito de
los servicios sociales, DIF-Connect se
posiciona como su aliado estratégico para
maximizar el rendimiento de sus programas

y mejorar la atencion a los grupos

vulnerables.

Antecedentes:
Desafios en la Gestion de Servicios Sociales

En el competitivo mundo de los servicios sociales, la gestion
eficiente es crucial. Las instituciones como la suya enfrentan
diversos desafios:

© Fragmentacion de la informacién.

© Duplicidad de esfuerzos

® Seguimiento limitado de casos

® Comunicacién deficiente entre areas

© Complejidad en la generacién de reportes y analisis

® Acceso limitado a servicios para los beneficiarios

Estos desafios no solo impactan en la eficiencia operativa, sino que también pueden
afectar la calidad de los servicios ofrecidos y el impacto social de su institucion.

DIF-Connect: Solucién Integral de Gestién para DIF Municipal 2



L
Totaltech

éQué es DIF Connect?

DIF-Connect es la solucidn integral que revoluciona la gestion de sus servicios
sociales, abordando estos desafios y optimizando cada aspecto de sus
operaciones. Nuestra plataforma combina tecnologia de vanguardia, analisis de
datos avanzados y una interfaz intuitiva para proporcionar una solucién completa
y facil de usar.

Beneficios clave

Mejora en la Atencién al Beneficiario
® Registro Unico Ciudadano que reduce el tiempo de atencién en un 40%.
© Ahorro anual estimado: 5,000 horas de trabajo para una base de 50,000 beneficiarios.

Aumento de la Eficiencia Operativa
©® Optimizacién de procesos que reduce la duplicidad de esfuerzos en un 30%.
©® Ahorro anual estimado: $300,000 en costos operativos.

Mejora en el Seguimiento de Casos
©® Incremento del 50% en la capacidad de seguimiento a largo plazo.
© Potencial de mejora: Atencidn integral a 25% mas beneficiarios al afio.

Toma de Decisiones Informada
©® Reduccién del 60% en el tiempo de generacion de reportes y analisis.
© Ahorro potencial: 2,000 horas anuales en tareas administrativas.

Médulos y Funcionalidades Extensivas

1. Mejora en la Atencidn al Beneficiario:
Registro de usuarios, catalogo de servicios, solicitudes en linea.

2. Registro Unico Ciudadano (RUC):
ID Unico, captura de datos, historial de servicios.

3. Gestion de Casos:
Seguimiento de casos, asignacion de trabajadores sociales.

4. Administracién de Programas Sociales:
Gestidn de presupuestos, control de inventarios.

5. Atencion Médica y Psicolégica:
Expediente clinico electrénico, agenda de citas.

6. Asesoria Juridica:
Registro de casos legales, seguimiento de procesos.

7. Gestion de Apoyos y Donativos:
Control de inventario, distribucion de apoyos.

8. Médulo de Business Intelligence:
Tableros interactivos, reportes de eficiencia.
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Resumen de Mejoras y Ahorros

Para un DIF municipal que atiende a 50,000 beneficiarios, DIF-Connect puede
generar mejoras significativas:

Area de Ahorro Porcentaje Ahorro/ Mejora Anual Estimado
Atencioén al Beneficiario 40% 5,000 horas

Eficiencia Operativa 30% $300,000

Seguimiento de Casos 50% 25% mas beneficiarios atendidos
Generacion de Reportes 60% 2,000 horas

Cumplimiento Normativo 100% $50,000

Total $350,000 + 7,000 horas

Préoximos Pasos
1. Demostracién Personalizada:

Adaptada a las necesidades de su institucion.

2. Evaluacién de Necesidades:
Andlisis completo de sus procesos actuales.

3. Propuesta de Implementacién:
Plan detallado con plazos y recursos.

4. Prueba Piloto:
Experimente los beneficios con un subconjunto de servicios.

5. Capacitacion y Soporte:
Programas completos y soporte técnico continuo.

Ofrecemos una solucién personalizada
para tu institucion. Evaluaremos tus
necesidades, disefiaremos un plan

detallado, probaremos la solucion
contigo y te brindaremos capacitacion y
soporte continuo.
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Conclusion

DIF-Connect representa una oportunidad Unica para transformar la gestién de sus
servicios sociales, llevandolos a nuevos niveles de eficiencia e impacto. Con
nuestra solucién integral, su institucién podra:

© Mejorar significativamente la atencién a beneficiarios.

© Aumentar la eficiencia operativa.

©® Optimizar el seguimiento de casos y programas.

© Tomar decisiones informadas basadas en datos en tiempo real.

© Mejorar el cumplimiento normativo y la transparencia

Estamos entusiasmados con la posibilidad de colaborar con su institucidn y ser parte de su éxito
futuro. DIF-Connect no es solo un software; es un socio estratégico que evoluciona con sus necesidades

y le ayuda a maximizar su impacto social.

éEsta listo para llevar la gestion de sus servicios sociales al siguiente nivel?

Solicite su demostracién gratuita ahora
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